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МИССИЯ TELEZON

Мы помогаем клиентам достигать целей в бизнесе, 
создавая и предоставляя по-настоящему ценные 
решения в области связи, обработки информации 
и безопасности бизнес-процессов.

02

МЫ ГОРДИМСЯ РЕЗУЛЬТАТОМ 
РАБОТЫ, КОГДА ОН ПОМОГАЕТ 
ВАМ:

•		 Наращивать продажи и прибыль

•		 Добиваться большего с меньшими 
	 затратами

•		 Находить новых лояльных клиентов

•		 Быть современными и предоставлять 
	 своим клиентам лучший сервис



ВЫВОДИМ БИЗНЕС 
НА НОВУЮ ВЫСОТУ

	 TELEZON — первый облачный центр связи 
	 для современного бизнеса. 

	 Провайдер полного цикла, решающий 
	 весь спектр задач под ключ. 

•	 Проектирование и строительство сетей связи
•	 Настройка оборудования и техподдержка
•	 Интеграция сервисов связи в бизнес-процессы 
	 производства, продаж и обслуживания  
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ПОЧЕМУ ИМЕННО 
TELEZON

22 
ГОРОДА 
география работы 
TELEZON

50 
ВИДОВ УСЛУГ  
в сфере интернета, 
телефонии и безопасности

40 
ГБИТ/С 
скорость передачи 
данных в сети

Мы предлагаем виртуальные телекоммуникационные 
технологии: более скоростные, функциональные, 
удобные и экономичные. 

Наши продукты доступны по всей стране, 
а поддержка осуществляется 24 часа в сутки. 
Мы делаем связь доступной, а работу — комфортной 
и безопасной.

11 278 
АБОНЕНТОВ 
пользуются услугами 
TELEZON 
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НЕТ МИНУСОВ, ОДНИ ПЛЮСЫ

ЭКОНОМИЯ ВРЕМЕНИ

благодаря готовому 
лицензионному пакету 
для систем безопасности.

ЭКОНОМИЯ ДЕНЕГ

за счёт бесплатной связи 
внутри сети и безлимитных 
входящих вызовов.

ЭКОНОМИЯ УСИЛИЙ

на автоматизации 
ключевых процессов.



06 t e l e z o n . r u

Санкт-Петербург

Краснодар

Ростов-на-Дону

Москва

Нижний Новгород

Екатеринбург

Омск

Новосибирск

Самара

ГЕОГРАФИЯ РАБОТ TELEZON

Красноярск
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ПАРТНЁРЫ TELEZON

Нам доверяют крупные международные 
и федеральные компании, 
а также региональные бизнес-организации.
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ЛЕГЕНДАРНЫЙ 
СЕРВИС

Нас отличает персонализированный подход, 
который подстраивается под специфику 
и потребности конкретного бизнеса.  
Ничего лишнего, только нужное. 

ПЕРСОНАЛЬНЫЙ 
БИЗНЕС-МЕНЕДЖЕР 

Сопровождение, ответы 
на все вопросы. 

МЕНЕДЖЕР 
ПО ДОКУМЕНТАЦИИ

Никаких трат времени 
на документооборот.

ТЕХНИЧЕСКИЙ 
СПЕЦИАЛИСТ 

Профессиональная поддержка 
и решение сбоев в кратчайшие 
сроки. 



И Н Т Е Р Н Е Т
стабильное и безопасное соединение

t e l e z o n . r u
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10 ГБИТ/СВЫСОКОСКОРОСТНОЙ 
ИНТЕРНЕТ

Интернет от TELEZON придаст вашему бизнесу
максимальное ускорение.

На такой скорости можно скачать архив 
Российской государственной библиотеки 
за 12 минут. 
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ЗАЩИТА 
ОТ DDOS-АТАК 
НА УРОВНЯХ L3-L4

С TELEZON обезопасить оборудование 
и сайты компании просто. 

ЗА 2022 ГОД 

из-за хакерских атак в сеть 
и даркнет попали данные 
53 миллионов россиян

НЕПРИКОСНОВЕННОСТЬ 
ДАННЫХ 

компании и клиентов. 

ЗАЩИТА САЙТА 
КОМПАНИИ

от взлома, сбоев, рассылки 
вирусов и спама с последующей 
блокировкой.

ЗАЩИТА 
ОТ ХАЙДЖЕКИНГА

предотвращение кражи "имени" 
сайта компании и доступа 
к виртуальным кошелькам 
клиентов.
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WI-FI HOTSPOT

Умное решение для бизнеса и клиентов: 

Wi-Fi HotSpot от TELEZON

10 ДНЕЙ 

бесплатного тестирования 

КОМУ ЭТО ПОЛЕЗНО

•		Фитнес-центры 

•		Торгово-развлекательные 
	 комплексы

ВАША РЕКЛАМА

на странице авторизации

•		HORECA  

•		Гостиницы и туристические 
	 объекты

УВЕЛИЧЕНИЕ 
ВОЗВРАТА

и лояльности клиентов 

•		Автодилеры и автосалоны 

•		Салоны красоты и центры 
	 эстетической медицины



13 t e l e z o n . r u

КОРПОРАТИВНАЯ 
СЕТЬ

ДЛЯ ВАС БОЛЬШЕ НЕ БУДЕТ 
ГРАНИЦ И РАССТОЯНИЙ

Общее информационное пространство 
для всей компании.

УДОБНО

•		 Налаживать коммуникации 

•		 Обмениваться и хранить данные 

•		 Обслуживать всю сеть из одного офиса



С Т Р О И Т Е Л Ь С Т В О  С Е Т Е Й
ваша собственная IT-инфраструктура

t e l e z o n . r u
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СТРОИТЕЛЬСТВО 
СЕТЕЙ

TELEZON уже 20 лет создаёт качественные 
телекоммуникационные фундаменты 
и современные системы безопасности. 
Наш опыт позволяет воплотить проекты 
любой сложности во всех типах помещений.  

01
ТЕЛЕФОННЫЕ СЕТИ

02
КОМПЬЮТЕРНЫЕ 

СЕТИ

03
ВОЛОКОННО-

ОПТИЧЕСКИЕ СЕТИ

04
СТРУКТУРИРОВАННЫЕ 

КАБЕЛЬНЫЕ СЕТИ

05
ЛОКАЛЬНЫЕ 

ВЫЧИСЛИТЕЛЬНЫЕ 
СЕТИ
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СТРОИТЕЛЬСТВО СЕТЕЙ

КОМПЛЕКС
РАБОТ ПОД КЛЮЧ

ВЕСЬ ЦИКЛ
ДОКУМЕНТАЦИИ 

ГАРАНТИЯ  
РАБОТЫ 3 ГОДА

TELEZON гарантирует эффективную
работу сетей любой сложности для 
всех типов предприятий.

•		 ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ 
	 КОМПАНИИ

•		 БАНКИ И ФИНАНСОВЫЕ 
	 ОРГАНИЗАЦИИ

•		 ВЫСТАВОЧНЫЕ ЗАЛЫ

•		 МЕДИАХОЛДИНГИ 

•		 ТОРГОВО-РАЗВЛЕКАТЕЛЬНЫЕ 
	 ЦЕНТРЫ

•		 ЛОГИСТИЧЕСКИЕ СЛУЖБЫ
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СТРОИТЕЛЬСТВО СЕТЕЙ

изыскания проектирование сметный расчёт строительство ввод в эксплуатацию

1-10
ДНЕЙ

3-10
ДНЕЙ

3
ДНЯ

3-30
ДНЕЙ

2
ДНЯ



Б Е З О П А С Н О С Т Ь
сохранность имущества и данных

t e l e z o n . r u
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ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЕ

Возможность видеть то, ЧТО НУЖНО
в любом месте, ГДЕ ВАМ УДОБНО

Видеонаблюдение от TELEZON существенно 
повышает сохранность имущества, оптимизирует 
рабочие процессы и исключает репутационные 
риски. С ним просто и удобно отслеживать 
эффективность использования рабочего времени 
и качество сервиса.

ЧЕМ УДОБНО И ВЫГОДНО

• Рассрочка и камеры в аренду

• Оперативное подключение камер под ключ

• Загрузка записей в облачное хранилище 

• Доступ к видеозаписям с любого устройства

• Техническая поддержка 24/7
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ОХРАННО-ПОЖАРНАЯ 
СИГНАЛИЗАЦИЯ

СИСТЕМА ОПС ОТ TELEZON 

ОБЕСПЕЧИТ 
СОХРАННОСТЬ 
ЗДОРОВЬЯ 

и жизни сотрудников компании

ЗАЩИТИТ ОТ ПОРЧИ
ИЛИ УТРАТЫ

имущество и ценные данные

УБЕРЕЖЁТ 
ОТ ШТРАФОВ

до 1 000 000 рублей 
за нарушение пожарной 
безопасности
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ОХРАННО-ПОЖАРНАЯ 
СИГНАЛИЗАЦИЯ

100 МБИТ
В ПОДАРОК
при заказе монтажа

БЕСПЛАТНЫЙ 
ВЫЕЗД 
ИНЖЕНЕРА
и консультация, помощь 
при выборе оборудования

3 МЕСЯЦА
бесплатного технического 
обслуживания пожарной 
сигнализации

Мы предоставляем полный цикл услуг: 
от индивидуального проектирования системы 
до установки и техобслуживания. 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ 
ПРОЕКТИРОВАНИЕ
и монтаж всех видов ОПС



КОЛОКЕЙШН
ВАШИ ДАННЫЕ БУДУТ КАК В БАНКЕ

Размещение серверов компании 
в дата-центре TELEZON — это гарантия безопасности 
данных и стабильной работы оборудования. 

Внешняя локализация сервера даёт существенную 
экономию площади и на обслуживающем персонале.
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КОЛОКЕЙШН ОТ TELEZON ЭТО
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ВЫСОКАЯ 
НАДЁЖНОСТЬ 
Бесперебойное питание 
1-й категории, круглосуточный 
мониторинг состояния

БЫСТРОЕ 
РАЗМЕЩЕНИЕ
Готовая инфраструктура 
для установки серверов 
компании 

ВЫСОКАЯ 
СКОРОСТЬ 
Канал передачи данных 10 Гбит/с 
и никаких ограничений трафика 

ОПТИМАЛЬНЫЙ 
МИКРОКЛИМАТ
Система охлаждения убережёт 
оборудование от перегрева 

ТОТАЛЬНАЯ 
БЕЗОПАСНОСТЬ
Охрана 24/7, 
видеонаблюдение 

СЕРВИС 
БЕЗ ГРАНИЦ 
Доступ к серверу 
из любой точки мира



Б Е З Г Р А Н И Ч Н А Я  Т Е Л Е Ф О Н И Я
ещё больше возможностей и связь без границ

t e l e z o n . r u
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TELEZON СТИРАЕТ 
ГРАНИЦЫ СВЯЗИ!

Достаточно выбрать оптимальный пакет 
и наслаждаться безлимитными звонками. 

Выберите тот, который 
подходит именно вам!

Если вам нужно 
звонить по всей 

России на мобильные 
и городские.

Если вам нужно 
звонить по всей России 

на мобильные.

Если вам нужно 
звонить на городские 

по Красноярскому 
краю.

Если вам нужно 
звонить на городские 

в крупные города 
страны.

Если вам нужно 
звонить на городские 

в Москву 
и Санкт-Петербург.

ПАКЕТ 
«ВСЯ РФ»

ПАКЕТ 
«ЗВОНИМ НА МОБИЛЬНЫЕ»

ПАКЕТ 
«РОДНОЙ КРАЙ»

ПАКЕТ 
«ДЕЛОВЫЕ ЦЕНТРЫ»

ПАКЕТ 
«ДВЕ СТОЛИЦЫ»



26 t e l e z o n . r u

Когда нужно дозвониться 
до 1000 клиентов за 2 минуты.

АВТООБЗВОН

МАКСИМАЛЬНО УДОБНО, 
ЕСЛИ ВАМ ВАЖНО:

•	 Продвижение новых товаров и услуг

•	 Информирование о статусе доставки

•	 Приглашение на мероприятия

•	 Проведение опросов
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КАКИМ БИЗНЕСАМ ПОЛЕЗНА 
НАША УСЛУГА

27 t e l e z o n . r u

01
ИНТЕРНЕТ-
МАГАЗИНЫ 

02
ФИНАНСОВЫЕ 
И СТРАХОВЫЕ 
ОРГАНИЗАЦИИ  

04
ТОРГОВЫЕ 
КОМПАНИИ

06
БИЗНЕСЫ СФЕРЫ 

УСЛУГ 

08
КОММУНАЛЬНЫЕ 

СЛУЖБЫ

03
КУРЬЕРСКИЕ СЛУЖБЫ 

И ДОСТАВКИ ЕДЫ

05
СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ 

CALL-ЦЕНТРЫ

07
ЭКСТРЕННЫЕ 

СЛУЖБЫ 



ВОТ ЭТО НОМЕР!
НОМЕР 8-800

Идеальный инструмент, чтобы нарастить 
рекламную активность и повысить лояльность.
Огромная база номеров — выберите красивый 
и запоминающийся.  

8-800 КРАСНОЯРСКИЙ КРАЙ 

•	 Клиенты звонят вам бесплатно.

•	 Подключение и абонентская 
	 плата = 0 рублей.  

•	 Существенная экономия на тарифах.

8-800 РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ 

•	 Ваши клиенты — вся Россия.

•	 Стоимость минуты разговора 
	 меньше 1 рубля.  
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КОРОТКИЙ НОМЕР
УДОБНО, НЕ ПРАВДА ЛИ?

Звонить вам станет ещё проще и удобнее 
благодаря запоминающемуся номеру.

СЕРВИС НУЖЕН:

•	 Интернет-магазинам 

•	 Операторам такси и грузоперевозок

•	 HORECA и сфере развлечений 

•	 Банкам и финансовым организациям



S I P - Т Е Л Е Ф О Н И Я
умная связь для бизнеса

t e l e z o n . r u
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SIP-ТЕЛЕФОНИЯ

СВЯЗЬ 
РАБОТАЕТ 
ВЕЗДЕ
и даже при низком 
сигнале интернета

ГОТОВЫ 
К РАБОТЕ
подключение услуги 
занимает 1-2 дня

ДОСТУП 
В ЛЮБОМ 
МЕСТЕ
нет привязки к офису 
или месту регистрации 
компании

Самая современная цифровая 
телефонная связь с гарантией 
высокого качества и бесперебойности. 

АТС ТАМ, 
ГДЕ ВЫ 
возможность создать 
свою Виртуальную АТС 



01
ПЕРСОНАЛЬНЫЙ 

КОМПЬЮТЕР

02
НОУТБУК 

03
СМАРТФОН 

04
АНАЛОГОВЫЙ

ТЕЛЕФОН 

TELEZON

05
ПЛАНШЕТ

06
ГАРНИТУРА
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SIP-ТЕЛЕФОНИЯ
SIP-телефония соединяет любые 

гаджеты и устройства.
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ВИРТУАЛЬНАЯ АТС

Умная телефония — продуманный выбор 
для современного бизнеса. 

ВАТС не требует покупки дорогостоящего 
оборудования и прокладывания телефонных 
линий. Сеть уже создана на серверах TELEZON, 
нужно только подключиться. 

МНОГОКАНАЛЬНЫЙ НОМЕР

ВИРТУАЛЬНАЯ АТС

ВХОДЯЩИЕ ЗВОНКИ

ИСХОДЯЩИЕ ЗВОНКИ

КЛИЕНТЫ СОТРУДНИКИ



ВИРТУАЛЬНАЯ АТС
О цифровой АТС лучше всего расскажут цифры.
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ДО 81%  
сокращение расходов 

на звонки

8 ОПЦИЙ 
встроенных в пакет 
ВАТС от TELEZON

0 РУБЛЕЙ 
стоимость звонков между 

филиалами компании

НА 30%  
увеличение продаж 

по телефону

24 ЧАСА 
технической поддержки 
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ВИРТУАЛЬНАЯ АТС

Подключение ВАТС даёт ряд полезных 
опций для бизнеса.

СЕРВИС 
«ВАМ ЗВОНИЛИ»

Индивидуальное обращение — путь 
к сердцам клиентов. При ответном 
звонке клиент услышит голосовое 

приветствие с именем и должностью 
вашего специалиста, который 

ему звонил. 

СЕРВИС 
«ЗАПИСЬ РАЗГОВОРОВ»

Увеличит эффективность работы отдела 
продаж и колл-центра. С сервисом 

Запись разговоров удобно собирать 
и анализировать данные, улучшать 
качество телефонных переговоров 

с клиентам.

МНОГОКАНАЛЬНЫЙ 
НОМЕР

Клиент никогда не услышит гудков 
«занято». Сервис позволяет 

переадресовывать звонки внутри 
сотрудников, а красивый номер 

запомнится всем.
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ВИРТУАЛЬНАЯ АТС
Используйте максимум возможностей ВАТС.

СЕРВИС FMC  
FMC превращает мобильный телефон 
в многофункциональный офисный аппарат. 

•		 Удобный короткий номер

•		 Бесплатные звонки 
	 по корпоративной сети

•		 Гибкая переадресация 

•		 Запись звонков

ИНТЕГРАЦИЯ C CRM
Собирайте, храните и эффективно 
используйте данные о ваших клиентах. 

•		 Автоматическое сохранение информации 

•		 План и сценарии звонков встроены 
	 в систему

•		 Аппаратное распределение звонков 

•		 Ведение детальной аналитики 
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TELEZON SECURITY
ЭКСКЛЮЗИВНО ОТ TELEZON

Надёжная защита оборудования IP-телефонии. 
Исключает несанкционированное подключение и 
гарантирует сохранность средств на лицевом счёте. 
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